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Obligatorisk gruppersonforsakring
Forsakringsvillkor MS-02-000-2

Giller fran 2025-10-27

1. Inledning

Detta ar en obligatorisk gruppfoérsakring. Till grund for
gruppforsékringen ligger ett avtal (Gruppavtal) mellan
Mysafety AB (nedan kallat "Mysafety”) och
Gruppféretradaren. Ett gallande gruppavtal ar en
forutsattning for att en enskild gruppférsakring ska kunna
finnas. En uppséagning fran Gruppféretradarens eller
Mysafetys sida galler gentemot samtliga forsakrade.

For forsakringsavtalet galler vad som anges i
gruppavtalet, forsakringsbeskedet, avtalade
forsakringsvillkor samt svensk lag. Ett férsakringsfall
regleras enligt de villkor som galler nar férsakringsfallet
intraffar.

Mysafety har ratt att i samrad med Gruppféretradaren
andra férsakringsvillkoren och premierna i samband med
forsakringens arsfornyelse. Mysafety har ocksa ratt att
andra forsakringsvillkoren under forsakringstiden om
detta ar nédvandigt pa grund av &ndrad lagstiftning,
myndigheters foreskrifter eller andrad lagtillampning.

Forsakringen har inget aterkdpsvarde och kan inte
pantsattas eller utmatas.

2. Vem ansluts till forsakringen
Du som ar medlem/anstalld i den grupp som omfattas av
detta gruppavtal ansluts till forsakringen om du:
e arfolkbokférd och stadigvarande bosatt i
Sverige,
e harfyllt 18 &r men inte 70 ar, och
e  arfullt arbetsfor.

Endast en férsakring kan tecknas fér en och samma
person och period.

3. Forsakringstagare

Forsakringstagare ar den som anses ha ingatt gruppavtal
med Mysafety.

4. Forsakrad — vem forsakringen galler
for
Forsakrad ar den person som ar folkbokférd och

stadigvarande bosatt i Sverige och vars liv eller halsa
forsakringen galler for.
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Nar vi skriver "du”, ”dig” och "ditt” avser vi gruppmedlem.

5. Nar forsakringen galler

5.1. Nar forsakringen borjar att gélla (anslutning)

Du ansluts till forsékringen i samband med att du intrader
i den forsakrade gruppen. Anslutning till
gruppférsakringen sker utan egen anmalan, dvs. att varje
gruppmedlem automatiskt omfattas av forsakringen
genom gruppavtalet férutsatt att gruppmedlemmen
uppfyllt forsakringens anslutningskrav (se avsnitt 2). Om
gruppmedlemmen vid tidpunkten for intradet i gruppen
inte uppfyller férsakringens anslutningskrav, ansluts
gruppmedlemmen till férsakringen forst den dag da
anslutningskraven uppfylits.

Om inte annat anges i gruppavtalet géller forsakringen
fran och med dagen efter att gruppavtalet ingicks.
Intrédder du i gruppen senare galler forsakringen fran och
med dagen efter intrédet.

5.2. Nar forsdkringen upphor att galla
Forsakringen galler langst till dess att den férsakrade
gruppmedlemmen uppnar den i gruppavtalet angivna
slutaldern, normalt vid huvudforfallodagen det ar den
forsakrade fyller 70 ar.

Forsakringen upphor dessférinnan att galla:

e Nar gruppavtalet upphor.

e Vid utgangen av den manad gruppmedlemmen
inte langre tillhér den grupp av personer som
enligt gruppavtalet kan forsakras.

e Den dag gruppmedlemmen avlider.

e Vid utgangen av manaden for
gruppmedlemmens pensionsalder.

e Nar férsakringen blivit uppsagd pa grund av
utebliven premiebetalning.

Gruppmedlemmen kan dven nar som helst genom
anmalan forklara sig avsta fran foérsakringen.

6. Var forsakringen galler

Forsakringen galler i Sverige. Forsakringen galler aven
om du befinner dig i annat land under maximalt 3
manader raknat fran den dag du reser ut fran Sverige.
Vistelsen utanfér Sverige anses inte avbruten genom
tillfalliga uppehall i Sverige for lakarbesok, sjukhusvard,
affarer, semester eller liknande.

7. Arbetskrav, kvalificeringsperiod och
karens

Forsakringen ldmnar endast ersattning fér handelser som
intraffar nar perioderna for arbetskrav respektive
kvalificeringsperiod 16pt ut.

7.1. Arbetskrav
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For att ersattning ska kunna ldmnas kravs att den
forsakrade uppfyllt forsakringens arbetskrav.

Arbetskrav vid nedsatt arbetsformaga

For att omfattas av momentet nedsatt arbetsférmaga
kravs att den férsakrade ska ha varit fullt arbetsfér under
minst 30 sammanhangande dagar direkt fore det att
kvalificeringsperioden inleds.

Arbetskrav vid arbetsloshet
For att omfattas av momentet arbetsloshet kravs att den
forsakrade:

e Har haft en tillsvidareanstallining med en
arbetstid om minst 22 timmar per vecka under
minst 180 sammanhangande dagar direkt fore
det att kvalificeringsperioden inleds eller,

e att den forsékrade har haft en tidsbegransad
anstallning, med en arbetstid om minst 22
timmar per vecka, med avtalad anstallningstid
om minst 12 manader direkt fore det att
kvalificeringsperioden inleds. Byte av tjanst hos
samma arbetsgivare och darpa foljande 6
manaders prévotid likstalls med en avtalad
anstallningstid pa minst 12 manader.

Arbetskrav vid kritisk sjukdom och livskydd

F6r momenten kritisk sjukdom och livskydd géller inget
arbetskrav.

7.2. Kvalificeringsperiod

Forsakringen galler med en kvalificeringsperiod, raknat
fran forsakringens forsta giltighetsdag. Om arbetskravet
(se 7.1) inte ar uppfyllt vid férsékringens forsta
giltighetsdag raknas i stallet kvalificeringsperioden fran
den dag arbetskravet uppfylits. Kvalificeringsperioden
innebar att forsakringen endast galler for handelser som
intraffat efter kvalificeringsperiodens utgang.

Om en period av arbetsldshet, nedsatt arbetsférmaga
eller kritisk sjukdom bdrjar under kvalificeringsperioden
betalas ingen erséattning, &ven om perioden varar langre
an kvalificeringsperioden. Ersattning Iamnas inte heller
om du under kvalificeringsperioden blir varslad om
uppsagning eller blir uppsagd. Med varsel avses saval
generellt som, for dig, personligt varsel.

Kvalificeringsperioden for respektive moment ar:
¢ Nedsatt arbetsférmaga: 30 dagar
e Arbetsléshet: 90 dagar
e  Kiritisk sjukdom: 90 dagar
e Livskydd: Ingen kvalificeringstid

7.3. Karens

Foérsakringen géller med en karensperiod. Under
karensperioden utgar ingen ersattning fran férsakringen.
Karensperioden réknas fran den dag férsékringsfallet
intraffade.

Karensperioden for respektive moment ar:
e Nedsatt arbetsférmaga: 30 dagar

Arbetsldshet: 30 dagar

Kritisk sjukdom: Ingen karens

Livskydd: Ingen karens

8. Vad forsakringen galler for

Forsakringen avser att tacka del av den férsdkrades
boendekostnader om denne drabbas av en
ersattningsbar skada enligt detta villkor.

Vilka moment som ingar i forsakringen framgar av
férsakringsbeskedet/gruppavtalet.

8.1. Nedsatt arbetsformaga

Forsakringen galler om den forsakrade, efter aktuell
kvalificeringsperiod, mister sin arbetsférmaga med minst
25 procent till f6ljd av plotslig och oférutsedd
olycksfallsskada eller sjukdom. En férutsattning for
ersattning ar att Forsakringskassan beviljat ersattning i
motsvarande grad.

Krav pa den forsdkrade
For att ersattning ska kunna lamnas kravs att den
forsakrade:

e Erhaller ersattning fran Forsakringskassan.

e Uppfyller arbetskravet (se 7.1)

e Regelbundet och fortldpande behandlas av
legitimerad Iakare for den sjukdom eller
olycksfallsskada som orsakat den nedsatta
arbetsférmagan.

e Lamnar lakarintyg fran behdrig och ojavig
psykiater/psykolog vid skada orsakad av
psykiska sjukdomar och syndrom samt
beteendestdrningar. Dessa har diagnoskod FOO-
F99 enligt ICD-10, som ar en allman
klassifikation av sjukdomar. Exempel pa dessa
diagnoser ar depression, utmattningssyndrom,
stressrelaterade besvar och angestsyndrom

8.2. Ofrivillig arbetsloshet

Forsakringen galler om den forsakrade, efter aktuell
kvalificeringsperiod, blir ofrivilligt helt arbetslés. En
forutsattning for ersattning ar att den forsékrade beviljats
ersattning fran A-kassan.

Krav pa den férsdkrade

For att ersattning ska kunna lamnas kravs att den
férsakrade:

e Arinskriven som arbetssékande hos
Arbetsférmedlingen

e Uppfyller arbetskravet (se 7.1)

e  Erhaller full (oreducerad) ersattning fran erkand
arbetsléshetskassa eller helt (oreducerat)
aktivitetsstdd fran Forsakringskassan vid
deltagande i ett arbetsmarknadspolitiskt
program som Arbetsférmedlingen anvisat. Om
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du erhaller aktivitetsstdd ska du uppfylla
villkoren for ersattning fran arbetsléshetskassa.
Dagarna med aktivitetsstdd raknas av fran de
dagar du skulle ha fatt ersattning fran
arbetsloshetskassan.

¢ Inte till ndgon del utfor arbete i sin
tillsvidareanstallning/tidsbegransade anstallning
eller arbetar som féretagare.

e Inte far ha annat inkomstbringande arbete.

8.3. Kritisk sjukdom

Forsakringen kan ldmna erséattning om den férsakrade
drabbas av kritisk sjukdom som &r diagnostiserad av
lakare. Foljande sjukdomar omfattas av forsakringen:

e Hijartinfarkt - vdvnadsddd i hjartmuskel pga.
ischemi (syrebrist i vdvnad) som visat sig i form
av: -en episod med typisk bréstsmarta, -
nybildade elektrokardiografiska férandringar och
-6kning av hjartenzym

e Stroke - en cerebrovaskular handelse som leder
till permanent neurologisk skada

e Cancer - en malign tumdr som diagnostiseras
positivt med histologisk bekréftelse och praglas
av en okontrollerad tillvaxt av maligna celler eller
vavnadsinvasion. Termen malign tumér
innefattar leukemi, lymfom och sarkom.

¢ Njurinsufficiens - slutstadiet av en kroniskt
irreversibel svikt av bada njurarnas funktion,
vilket medfor att antingen regelbunden dialys
eller njurtransplantation kravs.

e Transplantation av hjarta, lever, lunga, pankreas
eller benmarg.

e  Koronar sjukdom som behandlas med 6ppen
hjartkirurgi - fortrangning eller tilltappning av
minst tva kransartérer dar behandlingen har
varit bypass-ingrepp genom 6ppning av
bréstkorgen.

8.4. Livskydd

Forsakringen kan lamna ersattning med ett
engangsbelopp om den férsakrade avlider under
forsakringstiden.

9. Vad forsakringen inte galler for

9.1. Arbetsoférmaga

Foérsakringen galler inte for:

e Arbetsoférmaga som beror pa olycksfallsskada
eller sjukdom som ar kand eller visat symptom
inom 12 manader fore det att forsakringen
tecknades, oavsett om diagnos kunnat
faststallas forst darefter.

e Arbetsoférmaga som beror pa en bestaende
eller kronisk sjukdom som den férsékrade kant
till och behandlats for inom 12 manader fore det
att forsakringen tecknades.

e Alders- eller férslitningsrelaterade smarttillstand
i rygg, nacke, leder eller muskler eller
fibromyalgi.

e Olycksfallsskada eller sjukdom som den
forsakrade avsiktligt tillfogat sig eller adragit sig.

e Olycksfallsskada eller sjukdom som den
férsakrade drabbats av vid egen brottslig
handling.

e Olycksfallsskada eller sjukdom som &r orsakad
av, eller har samband med missbruk av, alkohol
eller andra berusningsmedel, sémnmedel eller
narkotiska medel.

e  Olycksfallsskada eller sjukdom som intraffat
under deltagande pa professionell niva i alla
slags tavlingar. Med professionell niva menas
att du far eller kan fa erséattning i pengar eller
annat for dina forberedelser eller medverkan.

e Olycksfallsskada eller sjukdom som intraffar
under kvalificeringsperioden.

e Olycksfallsskada eller sjukdom dar den
forsakrade inte bidragit till att avhjalpa
sjukskrivningen, exempelvis genom att inte delta
i rehabilitering eller andra behandlingar som
rekommenderats av behandlande lakare.

e Olycksfallsskada eller sjukdom som uppkommit
eller foranletts av kirurgiskt ingrepp eller
behandling som inte &r medicinskt nédvandig.

Forsakringen ldmnar inte heller ersattning under period
da den forsakrade ar tjanstledig, arbetsbefriad eller inte
innehar en tillsvidareanstallning om minst 50 %.

9.2. Ofrivillig arbetsloshet

Forsakringen galler inte for arbetsléshet om du:

¢ Vid anslutningen till eller tecknande av
forsakringen var uppsagd/varslad eller hade
kdnnedom* om férestaende varsel pa ditt
foretag/din arbetsplats eller forestaende
uppsagning. Med varsel menas saval generellt
varsel avseende ditt foretag/arbetsplats som ett,
for dig, personligt varsel under
kvalificeringstiden blir varslad om arbetsléshet
eller blir uppsagd. Med varsel menas saval
generellt som, for dig, personligt varsel om du
hade kdnnedom* om att foretaget/arbetsplatsen
ska laggas ned, likvideras, bli foremal for
ackords-, konkurs- eller
rekonstruktionsforhandlingar eller liknande
atgard (* Med kdnnedom jamstalls att
informationen har gjorts allmant tillganglig pa
arbetsplatsen/foretaget och/eller for allmanheten
eller att du har haft anledning att anta att risk for
arbetsloshet forelag.)

e  Forlorar arbetet pa grund av tjanstefel,
bedrageri, oredlighet, deltagande i olovlig strejk
eller andra liknande forhallanden.
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e  Sager upp dig pa egen begaran eller
anstallningen upphdr pa grund av en
6verenskommelse mellan dig och arbetsgivaren.

e Bristeri att sdka ny anstallning.

o Erbjudits men inte accepterat annat arbete,
vilket du rimligen borde ha accepterat med
hansyn till tidigare erfarenheter, kvalifikationer
och arbetets geografiska placering.

e  Blivit permitterad.

e Efter en tidsbegransad anstallning blir arbetslos
vid den avtalade anstéllningstidens slut.

9.3. Kiritisk sjukdom
Forsakringen géller inte for:

e  Kiritisk sjukdom som &ar kand eller visat sig vid
tidpunkten for forsakringens ikrafttradande,
oavsett om diagnos kunnat faststallas forst
darefter.

e Hudcancer (utom invasiv malignt melanom),
icke-invasiv cancer in situ och tumérer av HIV-
infektion.

e Typer av cancer som ar histologiskt
klassificerade som predisponerad (till exempel
trombocytemi och polycytemia rubra vera).

e Typer av cancer som gransar till maligna eller
typer av cancer med lag malign potential.

e  Tumorer i prostata savida inte dessa ar
histologiskt klassificerade som Gleason-poang
storre an 6 eller tumorer avancerade till minst en
klinisk TNM-klassificering T2NOMO.

¢  Kronisk lymfatisk leukemi om inte detta ar
histologiskt klassificerat till minst Binet niva A.

o Overgaende ischemiska anfall eller anfall av
vertebrovaskular ischemi.

e  Hijartkarlsjukdom utan hjartinfarkt, behandlad
med ballongvidgning (PCl).

9.4. Livskydd
Forsakringen géller inte for:

e Dddsfall som ar orsakad av sjukdom, smitta,
skada eller symtom som visat sig fére
forsakringens ikrafttrédande, oavsett om
diagnos kunnat faststallas forst darefter, eller
foljder darav.

e Sjalvmord innan ett ar gatt fran det att
forsakringen tradde i kraft eller aterupplivades,
om det inte maste antas, att forsakringen tagits
utan tanke pa sjalvmordet och att du skulle ha
foretagit handlingen aven om férsakringen inte
funnits.

e Skada vid deltagande pa professionell niva i alla
slags tavlingar. Med professionell niva menas
att du far eller kan fa ersattning i pengar eller
annat for dina forberedelser eller medverkan

e Skada vid deltagande i flygévningar,
flygtavlingar, testflygningar, flygakrobatik, hopp

med icke godkand fallskarm och all flygning som
inte sker i flygplan, t.ex. hanggliding,
parasailing, paragliding.

e Skada som ar en foljd av ditt grovt vardslosa

beteende.
e Skada som ar en foljd av medvetet sjalvforvallad
kroppsskada.
10.Sjalvrisk

Forsakringen gaéller utan sjalvrisk.

11.Atgérder vid skada

Du ska, utan dréjsmal, anmala skadan till Mysafety.
Tillsammans med skadeanmalan ska relevant
dokumentation bifogas. Nedan framgar vilken
dokumentation som behdver bifogas for respektive
skadehandelse:

Nedsatt arbetsformaga

e Lakarintyg med arbetsoférmagans orsak
angiven.

e Intyg om utbetalad sjukpenning,
aktivitetsersattning, sjukersattning eller liknande
fran Forsakringskassan.

e  Ovriga handlingar som kan vara av betydelse
foér bedomning av arendet.

Mysafety kan begara att den forsékrade instéller sig for
undersokning hos sarskild anvisad lakare. Kostnaderna
for detta ersatts av forsakringen.

Ofrivillig arbetsloshet

e Intyg fran Arbetsférmedlingen om att den
férsakrade ar inskriven som arbetssékande.

¢ Intyg om A-kasseerséttning.

e Utbetalningsavier fran A-kassan.

e Intyg fran den senaste arbetsgivaren om
anledning till arbetslésheten samt hur lange den
férsakrade arbetat hos denna arbetsgivare.

e  Ovriga handlingar som kan vara av betydelse
for bedomning av arendet.

Kritisk sjukdom
e Lakarintyg som styrker den kritiska sjukdomen.

Livskydd

e Daddsfallsintyg.
¢ Intyg om dddsorsak.

Kontaktuppgifter vid skada:
Webbadress: Mysafety.se
Postadress: Mysafety AB

Box 45110

104 30 Stockholm


https://www.mysafety.se/
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12.Ersattningsregler

12.1. Generella erséttningsregler

e Den som begéar ersattning ska sjalv bekosta de
intyg som kravs for att Mysafety ska kunna
beddma réatten till ersattning.

e  Om Mysafety behdver upplysningar om dig for
att beddma ersattningsanspraket och géra en
korrekt och komplett skadereglering ska du
skriftigen medge att Mysafety far inhamta
information hos lakare, sjukhus, annan vard
eller forsakringsinrattning (inklusive
Forsakringskassan och arbetsléshetskassan)
eller skattemyndighet. Om medgivande inte
lamnas kan Mysafety komma att avbdja
ersattning.

e  For ratt till ersattning ska du I6pande sanda
Mysafety de handlingar som Mysafety vid var tid
anser sig behdva for att bedoma réatten ftill
fortsatt ersattning.

e Du &r skyldig att omedelbart upplysa Mysafety
om att du far nytt arbete eller blir foretagare
under period som Mysafety betalar ersattning for
arbetsldshet till dig.

e Du ar ocksa skyldig att upplysa Mysafety nar du
aterfar arbetsformagan eller om ersattning fran
Forsakringskassan upphdr helt eller delvis.

e  For att faststalla ratt till ersattning avseende
nedsatt arbetsférmaga kan Mysafety foreskriva
att du installer dig for undersékning hos sarskilt
anvisad lakare. Kostnader for sddan sarskild
undersokning betalas av Mysafety.

e Boendekostnaden beraknas efter
boendekostnaden som var géllande vid
ingdngen av den manad da forsakringsfallet
intraffar. Beloppet &ndras inte under pagaende
forsakringsfall.

e Ersattning betalas ut langst till dess nedsatt
arbetsférmaga, sjukhusvistelse eller
arbetsléshet har upphért. Ersattning upphér
dock senast den dag férsakringen har upphort
att galla enligt villkoren.

12.2. Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta erséattningsbelopp per ersattningsmoment och
férsakringsfall framgar av ditt férsakringsbesked.

Om erséttningen fran denna forsakring skulle paverka
utbetalningen fran annan forsakring (privat eller allman),
bidrag eller annan liknande ekonomisk ersattning har
forsakringsgivaren inte nagot ansvar for detta.

Begransning

Oaktat om ersattning ar berattigad fran flera
ersattningsmoment i férsakringen, kan det sammanlagda
ersattningsbeloppet aldrig dverstiga hégsta
ersattningsbelopp per férsékrad per skadehandelse, som
ar angivet i férsakringsbeskedet.

12.3. Sa berdknas ersattningen

Ersattning kan lamnas under hégst 36 manader (1 080
dagar) under hela tidsperioden som forsakringen géller,
for vart och ett av momenten nedsatt arbetsférmaga och
arbetsldshet.

Arbetsoformaga

e Efter karensperioden erséatter forsakringen 1/30-
del av férsakringsbeloppet per dag under den
period da ersattningsbar hel arbetsoférmaga
foreligger. Nedsattning av arbetsférmagan med
25, 50 eller 75 procent, ger ratt till ersattning
med sa stor del av forsékringsbeloppet som
motsvarar nedsattningen.

e  Erséattning kan ldmnas under en period om
maximalt 360 dagar.

e Vid en pa forhand tidsbegransad anstallning om
minst 12 manader, kan ersattning som langst
ges till dess anstéliningen skulle ha upphdrt
enligt avtalet.

Arbetsloshet

e Efter karensperioden ersatter forsakringen 1/30-
del av forsakringsbeloppet per dag under den
period da ofrivillig arbetsloshet foreligger.

e  Erséattning kan ldmnas under en period om
maximalt 360 dagar.

e Vid en pa forhand tidsbegransad anstallning om
minst 12 manader, kan ersattning som langst
ges till dess anstéliningen skulle ha upphdrt
enligt avtalet.

Kritisk sjukdom
Erséattningen utbetalas som ett engangsbelopp.

Livskydd
Ersattning lamnas motsvarande det forsakrade
livbeloppet, vilket framgar av forsakringsbeskedet.

12.4. Utbetalning av erséttning

Skadeersattning utbetalas senast 15 dagar efter att den
som begéar utbetalning har fullgjort de atgarder som
angivits fér utbetalning och lagt fram den utredning som
skaligen kan begaras for att faststalla Mysafetys
betalningsskyldighet.

Erséattningen utbetalas till den férsékrade.
Skadeersattningen for livskydd utbetalas dock som ett
engangsbelopp till den avlidnes dédsbo.

12.5. Vaxlande grund for erséttning

Du kan under en pagaende ersattningsperiod vaxla
mellan ersattning for nedsatt arbetsformaga och
ersattning for arbetsldshet, hogst till dess att 360 dagar
har utbetalats foér de bAda momenten sammanlagt. For
att du ska kunna vaxla mellan momenten kravs att
villkoren for ersattning ar uppfyllda fér respektive
moment.
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12.6. Uppehall i ersattningsperioden

Du kan goéra uppehall i en ersattningsperiod. Vid kortare
uppehall &n 180 sammanhangande dagar kan
aterstaende ersattningstid av den paborjade
ersattningsperioden tas ut vid nasta period av nedsatt
arbetsférmaga eller arbetsléshet. Uppehall som ar
kortare &n 7 dagar réaknas inte som ett uppehall. Uppehall
kan goras hogst tre ganger under ett forsakringsfall. Har
uppehall varat 180 dagar eller Iangre avslutas arendet.
Innan uppehallet pabdrjas ska du meddela Mysafety om
detta, i annat fall kan uppehall inte medges.

12.7.0m du blir sjuk eller arbetslés pa nytt

Om den forsakrade erhallit ersattning for nedsatt
arbetsférmaga kan denne aterkvalificera sig for ny
ersattningsperiod. For att aterkvalificera sig kravs att den
forsakrade ska vara och ha varit fullt arbetsfor under en
sammanhangande period om 180 dagar i féljd, med
undantag for kortare sjukperioder &n 2 veckor, raknat fran
den tidpunkt da den senaste sjukperioden upphorde
innan ett forsakringsfall kan ge ratt till ny
ersattningsperiod.

Om den forsakrade erhallit ersattning for arbetsloshet
kan denne aterkvalificera sig for ny ersattningsperiod. For
att aterkvalificera sig kravs att den férsakrade ska ha och
har haft en tillsvidareanstallning i minst 180 dagar i f6ljd
eller haft en tidsbegransad anstalining under minst 12
sammanhangande manader innan ett férsakringsfall kan
ge ratt till ny ersattningsperiod.

12.8. Skatteregler

Ersattning till dig som betalar inkomstskatt i Sverige ar
inte skattepliktig inkomst. Erséattning till dig som betalar
inkomstskatt utanfor Sverige kan vara skattepliktig
inkomst i det land dar skatten betalas. Ersattning ar alltid
bruttobelopp fére eventuell inkomstskatt. | férekommande
fall ar Mysafety skyldig att arligen lamna kontrolluppgift
pa utbetald skattepliktig forsékringsersattning till behdrig
skattemyndighet.

13.Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran
tidpunkten nar det férhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sadant skydd intradde.
Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt
anspraket till férsakringsgivaren inom denna tid, ar fristen
att vacka talan alltid sex (6) manader fran det att
forsakringsgivaren har forklarat att man har tagit slutlig
stallning till anspraket. Om talan inte vacks enligt denna
punkt, gar ratten till ersattning foérlorad.

14.Oriktiga eller ofullstandiga uppgifter

och framkallande av forsakringsfall
Om du begér erséttning i bedragligt syfte, uppgivit, fortigit
eller dolt nagot av betydelse for beddmningen av
ersattningen eller asidosatt din skyldighet enligt
férsakringsavtalet eller inte fullgjort dina plikter enligt
villkoret, kan ersattningen sattas ned efter vad som ar
skaligt med hansyn till omstandigheterna. Det samma
galler skada som du orsakat genom grov vardsloshet
eller uppsat. Du maste i samband med skadeanmalan
inkomma med alla upplysningar av betydelse for
férsakringsarendet.

15.Forsakringens giltighet

Forsakringen tecknas med en avtalsperiod om ett ar i
taget fran det att du forst ansléts till forsékringen och
forutsatt att du valt att behalla férsakringen, om inte
annat avtalats i gruppavtalet, och under férutsattning att
det finns ett géllande avtal mellan Mysafety och
Gruppforetradaren.

Om den forsakrade inte uppfyller anslutningskraven (se
avsnitt 2) trader forsakringen i kraft forst nar samtliga
krav ar uppfyllda.

Forsakringsgivaren ansvarar endast for skada genom
handelse som intraffar under férsakringstiden om inte
annat sarskilt anges i férsakringsvillkoren.

16.Fornyelse av forsakringen

Vid forsakringstidens utgang erbjuds den férsékrade att
férnya forsakringen, om inte annat framgar av
férsakringsavtalet eller omstandigheterna.

Om vi 6nskar andra forsakringsvillkoren vid férnyelse av
férsakringen meddelar vi dig detta senast i samband med
att vi sander dig erbjudande om fornyelse.

17.Forsakringstagarens
uppsagningsratt
Du kan nar som helst saga upp forsakringen att upphéra

med omedelbar verkan eller till forsakringens
huvudférfallodag.

18.Premien och premiebetalning

Premien beraknas for ett ar i taget med hansyn tagen till
bland annat férsakringens innehall och gruppens
sammansattning.

Om den forsakrade ansluts till gruppforsakringen eller
nagon del darav efter en individuell halsoprévning,
bestdms premien &ven med hansyn till den férsdkrades
individuella férhallanden och férsakringsmassiga risk.
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Premiebetalning

Premie for en nytecknad forsakring ska betalas inom 14
dagar eller senast det datum som anges pa
betalningsavin. Premie for en férnyad forsakring ska
betalas inom 30 dagar efter det att vi har avsant
betalningsavin.

Premien ska aven betalas under den period da Mysafety
utbetalar forsakringsersattning enligt detta avtal.

Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en
paminnelseavgift.

19.Fo6rsakringsgivarens
uppsagningsratt
Vid utebliven premiebetalning av Gruppféretradaren ager
forsakringsgivaren ratten att sdga upp forsakringen, som
da upphor att galla 14 dagar efter att den skriftliga
uppsagningen har skickats till dig fran oss. Om betalning
sker inom dessa 14 dagar géller férsakringen fran
startdagen. Betalas premien efter det att forsékringen
har upphort att galla, behandlar vi betalningen som en ny
forsakringsansdkan med de villkor som galler vid
tidpunkten for inbetalningen. Férsakringen kan dock
endast aterupplivas for hela gruppen.

Mysafety far utéver det ovanstaende saga upp
forsakringsavtalet att upphora vid slutet av
forsakringstiden i enlighet med forsakringsavtalslagen.
Uppsagningen ska goras skriftligen och sandas till dig
senast en manad innan forsakringstidens slut. Vid sadan
uppsagning upphor forsakringsavtalet vid
forsakringstidens slut.

20.Efterskydd

Om férsakringen upphdr pa grund av att den férsékrade
lamnar gruppen av annan anledning &n att en viss alder
uppnatts, galler forsakringsskyddet i ytterligare tre (3)
manader under forutsattning att:
e den férsékrade hade omfattats av férsakringen i
minst sex (6) manader vid uttradet, samt
e den forsékrade inte har fatt, eller uppenbarligen
kan fa, motsvarande forsakring pa annat satt.

21.Aterkrav

| den man felaktig betalning av forsakringsersattning har
skett, ar mottagaren skyldig att genast pa anmodan
aterbetala beloppet till forsakringsgivaren aven om
mottagaren inte varit medveten om att betalningen varit
felaktig.

22.Dubbelforsakring

Har samma intresse férsakrats mot samma fara hos flera
bolag, ar varje bolag ansvarigt mot kund som om det
bolaget ensamt hade beviljat férsékring. Kunden har
dock inte ratt till hdgre ersattning fran bolaget an vad som
sammanlagt svarar mot skada. Overstiger summan av

ansvarsbeloppet skadan, férdelas ansvaret mellan
bolagen efter férhallandet mellan ansvarsbeloppen.

23.Drojsmalsranta

Skulle det, trots att du gjort vad vi kraver av dig, drdja
mer an en manad innan du far ersattning betalar vi
dréjsmalsranta enligt Rantelagen (1975:635). Vi betalar
inte ut rantebelopp som understiger 100 kr.

24.Regress

| den man forsakringsgivaren har betalat ersattning
Overtar férsakringsgivaren forsakringstagarens ratt att
kréva ersattning av den som ar ansvarig for skadefallet.
Om forsakringstagaren, efter det att skadefall har
intraffat, avstar fran sin ratt till ersattning av annan
begransas forsakringsgivarens ersattningsskyldighet i
motsvarande man och betald férsakringsersattning ska
aterbetalas till férsakringsgivaren.

25.Begransningar vid speciella
situationer

Krig

Forsakringen galler inte for skada som har samband med
krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolution
eller uppror.

Atomskador

Forsakringen galler inte fér skada som direkt eller indirekt
orsakats av atomkarnprocess.

Sanktionsbegransningar

Forsakringen galler inte for skada eller utbetalning av
nagon forman i den utstrackning villkoret for sadant
skydd, betalning av sadan skada eller villkor fér sadan
férman skulle exponera Mysafety eller forsakringsgivaren
for nagon sanktion, forbud eller inskréankning under en
resolution fran FN eller handels- eller ekonomiska
sanktioner, lagar eller féreskrifter fran EU, Storbritannien
eller USA.

Terrorhandling

Forsakringen gaéller inte fér skada som direkt eller indirekt
orsakas genom spridning av biologiska, kemiska eller
nukledra substanser i samband med terroristhandling.
Med terrorism avses en handling, inkluderande men ej
begransad till, anvandandet av styrka eller vald och/eller
hot om detsamma, av person eller grupp (grupper), vare
sig nagon handlar enskilt eller pa nagons uppdrag eller i
samband med nagon organisation (organisationer) eller
regering (regeringar), betingande av politiska, religidsa,
ideologiska eller etniska syften eller skal inkluderande
avsikten att paverka regeringar och/eller forsatta
allmanheten, eller del av allmanheten, i fruktan.
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Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som uppstar om
skadeutredning, atgard eller betalning av erséttning
fordrojs pa grund av force majeure. Med force majeure
menas till exempel krig (inklusive cyberkrigsféring),
krigsliknande handelser, inbérdeskrig, militdra évningar,
revolution, upplopp, terrorism (inklusive cyberterrorism),
atom- eller kdrnprocess, myndighetsatgard, beslag,
strejk, blockad, allmanna avbrott i elndtet, allmanna
avbrott i data- eller teleférbindelser eller liknande
héandelse.

26.Upplysningsplikt

Du som férsakrad ar skyldig att Iamna upplysningar som
kan ha betydelse for fragan om férsakring ska meddelas
eller férnyas. Om nagot forhallande som paverkar din
férsakring dndras, maste du snarast mojligt meddela
Mysafety om detta.

Om Mysafety behdver upplysningar om dig for att bevilja
ansokan ska du skriftligen medge att Mysafety far
inhdmta information hos lakare, sjukhus, annan vard-
eller forsakringsinrattning (inklusive forsakringskassa)
eller skattemyndighet. Kostnad for intyg och journaler
som inhdmtats fran annan &n dig ersatts av Mysafety, i
de fall bolaget har begart dessa. Om medgivande inte
lamnas kan det innebara att Mysafety beviljar
forsakringen med forandrade villkor eller avslar ansokan.

Du ska ge riktiga och fullstdndiga svar pa Mysafetys
fragor. Om du uppsatligen eller av oaktsamhet som inte
ar ringa, lamnat oriktiga eller ofullstandiga uppgifter av
betydelse for forsakringen, kan det medféra att
Mysafety sager upp forsakringen for upphdrande eller
andring och att Mysafety och forsakringsgivaren blir fritt
fran ansvar for intréffade forsakringsfall. Har du i dvrigt
vid fullgérande av upplysningsplikten forfarit svikligt eller i
strid mot tro och heder kan forsakringsavtalet bli ogiltigt.
Inbetald premie for tid fram till den tidpunkt da
forsakringen upphor att galla eller andras aterbetalas
inte.

27.Svensk lag

Pa detta forsakringsavtal tillampas svensk ratt. Fér denna
forsakring galler i 6vrigt Forsakringsavtalslagen
(2005:104) (FAL). Om nagon av bestdmmelserna i detta
villkor inte ar i Overensstammelse, galler
forsakringsavtalslagens regler.

28.0Opartisk Radgivning

Konsumenternas forsakringsbyra

Du som privatperson kan fa kostnadsfri information och
vagledning i férsakringsfragor genom att kontakta
Konsumenternas Forsakringsbyra.

Telefon: 0200- 22 58 00
Webbadress: konsumenternas.se

Konsumentverket

Konsumentverket ger information och vagledning i bland
annat forsakringsfragor.

Telefon: 0771-525 525

Webbadress: konsumentverket.se

Kommunal konsumentvéagledning

Du kan ocksa vanda dig till den kommunala
konsumentvagledningen for rad och hjalp; vissa
kommuner tar emot besdk medan andra kan erbjuda
vagledning via mejl och telefon. For att se vad just din
kommun erbjuder, besdk: konsumentverket.se.

29.Klagomal och omproévning

Klagomal gallande Mysafety

Om du inte ar néjd med var service eller hur du blivit
bemott ber vi dig i forsta hand att vanda dig till var
Kundservice, 1&s mer om olika kontaktvagar, om
klagomalsmajligheter, Klagomalsansvarig med mera pa
www.mySafety.se och ga in under "Kundservice — om du
inte ar n6jd”. Du kan kontakta Mysafetys
Klagomalsansvarig via e-post:
klagomalsansvarig@mysafety.se.

Klagomal gallande Trygg-Hansa

Onskar du i stéllet lamna synpunkter pa fragor som galler
forsakringsgivaren, sasom forsakringsvillkor eller
hantering i ditt &rende, kontakta Trygg-Hansas
Klagomalsansvarig.

Du kan kontakta Trygg-Hansas Klagomalsansvarig
genom att fylla i formularet pa: trygghansa.se/
om-trygghansal/inte-nojd

Omproévning av skador

Om du inte ar néjd med ett ldmnat beslut i ett
skadedrende, vill vi att du i férsta hand kontaktar din
handlaggare pa Mysafety for att fa rad och vagledning
om hur du kan fa drendet omprévat. Det kanske har
uppstatt ett missforstand eller framkommit nya
omsténdigheter som kan paverka var bedémning.

Allménna Reklamationsndgmnden (ARN)

Har du fatt ditt arende omprévat och anda inte ar nojd
kan du vanda dig till ARN:s sarskilda avdelning for
forsakringsfragor. ARN ar en statlig myndighet med
huvuduppgift att préva tvister mellan konsumenter och
naringsidkare, de tar dock inte upp tvister rérande
medicinska bedémningar.

Telefon: 08- 508 860 00

Webbadress: arn.se

Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm


https://www.konsumenternas.se/
https://www.konsumentverket.se/
https://www.konsumentverket.se/
mailto:klagomalsansvarig@mysafety.se
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/inte-nojd
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/inte-nojd
https://www.arn.se/
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Personforsakringsnamnden

Telefon: 08-522 787 20

Webbadress: forsakringsnamnder.se

Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm
Postadress: Svensk Foérsakrings Namnder, Box 24067,
104 50 Stockholm

Allman domstol

Du har ocksa mojlighet att vanda dig till allman domstol
for att ta upp tvisten till rattslig prévning.

30.Trygg-Hansas behandling av
personuppgifter (sammanfattning av
integritetspolicy)
Trygg-Hansa behandlar dina personuppgifter i enlighet
med EU:s Dataskyddsférordning och kompletterande
svensk dataskyddslagstiftning. Personuppgifterna som
behandlas ar t.ex. namn, adress, personnummer,
ekonomiska forhallanden, betalningsinformation, évriga
uppgifter som behdvs for tecknande, fornyelse- eller
andring av forsakring eller 6vrig
forsakringsadministration, saval som uppgifter som
lamnas i samband med skadereglering, etc.
Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som kund men
erhéalls aven fran Mysafety AB. Uppgifterna kan ocksa
hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran
myndigheters register. Personuppgifterna behandlas for
att vi ska kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som
kund enligt forsakringsavtalet sdsom vid utredning av
forsakringsarenden samt administrering av ditt
forsakringsavtal.
Personuppgifterna kan dven anvandas som underlag for
riskbeddmning, analyser, affarsutveckling och statistik.
Uppgifter kan for namnda andamal komma att lamnas ut
till samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-
omradet, Mysafety AB eller bolag inom koncernen.
Uppgifterna kan enligt lag aven behdva lamnas ut till
myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an
nodvandigt fér &andamalen. For fullstandig information om
behandlingen av personuppgifter, se Trygg-Hansas
integritetspolicy pa trygghansa.se/om-trygghansa/om-
webbplatsen/personuppagifter.
Trygg-Hansa ar personuppgiftsansvarig i egenskap av
forsakringsgivare. Om du vill fa information om vilka
personuppgifter om dig som behandlas, om du vill begéara
ut de personuppgifter som du har Iamnat till oss, begara
rattelse m.m. kan du kontakta oss via e-post:
dpo@trygghansa.se

31.Behandling av personuppgifter hos
Mysafety

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s
Dataskyddsférordning. Personuppgifterna som
behandlas ar t.ex. namn, adress, registreringsnummer,
personnummer, telefonnummer samt e-postadress.
Uppgifterna hamtas fran dig som kund men kan aven

erhallas fran t.ex. ndgon av vara samarbetspartners eller
forsakringsformedlare. Uppgifterna kan ocksa hamtas in
eller kompletteras och uppdateras fran myndigheters
register. Personuppgifterna behandlas for att vi ska
kunna fullgéra vara skyldigheter mot dig som kund,
sasom vid beddmning av ansdkan, utredning av
forsakringsarenden samt administrering av ditt
forsakringsavtal, varfor de ocksa dverfors till vara
underleverantorer till vilka vi har outsourcat fakturering,
skadereglering, utskick av férsakringsmaterial,
kundservice m.m.

Personuppgifterna anvands aven for att tillhandahalla
kundtjanst, och som underlag foér riskbedémning,
analyser, affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan for
namnda andamal komma att Iamnas ut till
samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-omradet,
forsakringsformedlare eller andra bolag inom koncernen.
Uppgifterna kan enligt lag behdva I[dmnas ut till
myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an
nddvandigt. For fullstandig information om Mysafety:s
behandling av personuppgifter, se var
personuppgiftspolicy som publiceras pa var hemsida.
Formedlaren Mysafety AB ar personuppgiftsansvarig for
sin behandling av dina personuppgifter i egenskap av
forsakringsformedlare. Du har &ven ratt att begéara att fa
dina personuppgifter rattade, blockerade eller raderade
samt att begéara ut information om vilka personuppgifter
som vi behandlar, 1&s mer om dina rattigheter i
Personuppgiftspolicyn och du hittar ocksa formular pa var
hemsida. Du kan ocksa kontakta oss pa foljande adress:

Mysafety AB
Dataskyddsombud
Box 45110, 104 30 Stockholm

E-post: dataskyddsombud@mysafety.se

32.Forsakringsformedilare

Forsakringen formedlas av Mysafety AB, Box 45110, 104
30 Stockholm, org nr 556522-0612. Mysafety AB star
under tillsyn av Finansinspektionen.

33.Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Trygg-Hansa Foérsakring filial, 106
26 Stockholm. org.nr 516403-8662. Filial till Tryg
Forsikring A/S, CVR-nr 24260666, Klausdalsbrovej 601,
DK-2750 Ballerup, Danmark.

Trygg-Hansa star under tillsyn av Finanstilsynet i
Danmark och Finansinspektionen i Sverige.

34.Definitioner

Aktivitetsstod: ersattning som beviljats av
Arbetsférmedlingen och som betalas ut fran
Forsakringskassan nar du deltar i
arbetsmarknadspolitiskt program.

Anstaéllning: innebar att du under minst 17 timmar per
vecka, utfor arbete i en tillsvidareanstallning eller i en
tidsbegransad anstallning med en avtalad anstallningstid
pa minst 12 manader. Byte av tjanst hos samma


https://www.forsakringsnamnder.se/
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter
https://www.trygghansa.se/om-trygghansa/om-webbplatsen/personuppgifter
mailto:dpo@trygghansa.se
mailto:dataskyddsombud@mysafety.se
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arbetsgivare och darpa foljande 6 manaders provotid
likstalls med en avtalad anstallningstid pa minst 12
manader.

Boendekostnad: manadskostnaden fér hyra avseende
hyreskontrakt med fastighetsagare till en hyresfastighet,
lanekostnader avseende bolan for bostadsratt,
hushallsel, hemférsakring och évriga allmant
férekommande driftskostnader fér boende.

Egenforetagare: innebar att den forsakrade har sin
huvudsakliga inkomst fran nagon av féljande former av
naringsverksamhet:

e Enskildfirma i vilkken den Forsékrade eller
narstadende till den Forsakrade innehar F-
skattsedel.

e Aktiebolag eller ekonomisk férening dar den
Forsakrade eller narstdende var och en eller
tillsammans har minst 50 % av rsterna eller
aktierna eller andelarna.

e Aktiebolag eller ekonomisk féreningen dar den
Forsakrade eller narstdende har minst 20 % av
rosterna eller aktierna eller andelarna dar den
Forsakrade eller narstaende ar VD, vice VD,
styrelseledamot eller styrelsesuppleant.

e Handelsbolag eller kommanditbolag i vilket den
Forsakrade eller narstaende till den Forsakrade
ar delagare eller komplementar

Fullt arbetsfor:
Du ar fullt arbetsfér om du:
e  Utfor ditt vanliga arbete utan hinder
e Inte far ersattning som har samband med egen
sjukdom, skada eller funktionshinder, eller har
vilande sadan erséattning
e Inte har Iénebidragsanstallning pa grund av
sjukdom eller olycksfall eller sarskilt anpassat
arbete.

Foretagare: du som bedriver och arbetar 100 % i féretag
dar verksamheten, helt eller delvis, beskattas som din
naringsverksamhet.

Forsakringsfall: Handelse som intraffar under den tid da
forsakringen ar gallande och som omfattas av
forsakringens villkor. Dag for forsakringsfall ar for
respektive moment foljande:

e Nedsatt arbetsformaga:
Den dag som Foérsakringskassan godkant som
forsta sjukdag.

e Arbetsloshet:
Den dag a-kassan raknar som forsta arbetslésa
dag for arbetsléshetsperioden. Har du enbart
beviljats aktivitetsstéd anses férsakringsfallet ha
intraffat forsta dagen med aktivitetsstod.
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e Kiritisk sjukdom:
Den dag som du diagnostiserats for
tillstand/sjukdom som enligt detta villkor anses
vara en kritisk sjukdom.

Forsakringsbelopp: ett férutbestdmt belopp som avser
del av eller hela den forsakrades boendekostnad.

Gruppforetradare: den som foretréder gruppen.

Gruppmedlem: den som tillhér den grupp som bestams
av gruppavtalet.

Karensperiod: den tid, raknat fran skadetillfallet, da
ersattning inte utgar fran forsakringen.

Kvalificeringstid: den sammanhangande férsakringstid
som maste ga, réaknat fran den dag da férsakringen
trader i kraft, innan den férsékrade kan fa ersattning fran
férsakringen.

Nedsatt arbetsformaga: sadan nedsattning av
arbetsférmagan som helt eller delvis hindrar dig fran att
utféra ditt vanliga arbete.

Aterkvalificeringsperiod: den sammanhéngande
forsakringstid som maste ga, efter att férsakringen
nyttjats och ersattning utbetalats, innan den foérsakrade
pa nytt kan fa ersattning fran forsakringen.



