2025-10-02 13:33 Sarskilda avtalsvillkor elhandel

Sdarskilda avtalsvillkor for forsaljning av el som
anvdnds i ndringsverksamhet eller annan
likartad verksamhet.

1. Inledning

1.1 De har avtalsvillkoren (nedan “Avtalsvillkoren”) galler for leverans av el mellan MéIndal Energi AB,
org. nr 556488-8518 (nedan "vi” eller "0ss”) och naringsidkare (nedan "Bolaget, “du” eller "dig”).

1.2 Information om priser, évriga tjanster, villkor och rattigheter hittar du p& var hemsida
molndalenergi.se.

1.3 Vi &tar oss att leverera el till Bolaget. All el du kdper av oss har férnybart ursprung. Fér att vi ska
kunna leverera el till Bolaget méste Bolaget ha eft elndtsavtal med elnétsféretaget som éger elnétet
ddr elen ska anvandas. De hdr villkoren omfattar inte dverférings- och elndtsavgifter frén Bolagets
elndtsforetag. Dessa regleras sdrskilt i Bolagets elndtsavtal med elndtsféretaget.

1.4 Vill du komma i kontakt med oss gér du det enklast genom att maila till
foretag@molndalenergi.se, eller ringa till kundservice pa telefonnummer 031 - 86 65 40. Du kan
dven skicka brev till oss pa adressen Box 34, 431 21 MéIndal eller besdka oss pd vart kontor pé
Aminogatan 21 i MéIndal. Mer information om oss hittar du pd molndalenergi.se.

1.5 Under avtalstiden ska du férse oss med aktuella kontaktuppgifter till en eller flera
kontaktpersoner hos Bolaget. De kontaktuppgifter vi behdver dr mobiltelefonnummer, fungerande
mailadress och en fullstdndig postadress samt eventuell faktureringsadress. Du kan nér som helst
uppdatera era kontaktuppgifter pé mina sidor som du hittar p& molndalenergi.se.

1.6 Vi kan komma att géra en kreditkontroll pd Bolaget innan vi ingar avtal.

2. Avtalsdokument

2.1 Nér Bolaget har bestallt leverans av el frn oss skickar vi en skriftlig bekrdaftelse pé att vi har
tagit emot Bolagets bestallning och information om de villkor vi har kommit Gverens om (nedan
"Avtalsbekraftelsen”).

2.2 Mellan Bolaget och oss gdller:

1) Avtalsbekraftelsen

2) Avtalsvillkoren

3) Branschens vid var tid géllande allménna avtalsvillkor for férsaljning av el som anvénds i
ndringsverksamhet eller annan likartad verksamhet, EI 2012 N (rev), vid s.k. anvisningsavtal galler
ocksé Sdrskilda villkor for forsdljning av el frén anvisat elhandelsforetag till néringsidkare
("Branschens allmdnna villkor”).

Tillsammans bildar Avtalsbekrdftelsen, Avtalsvillkoren och Branschens allménna villkor det avtal
som gdller mellan Bolaget och oss ("Avtalet”).

2.3 Om det skulle vara ndgot i Avtalsbekrdftelsen, Avtalsvillkoren eller Branschens allménna villkor
som inte stdmmer éverens med varandra gdller villkoren i némnd ordning.

2.4 For respektive avtalsform och tillval finns det sdrskilda villkor ("Sarskilda villkor for respektive

avtalsform och tillval”). Sarskilda villkor for respektive avtalsform och tillvalen hittar du langre ner i
dessa Avtalsvillkor.
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3. Priser och betalningsvillkor

3.1 Principer for prissé@ttning for respektive avtalsform och tillval hittar du under Sdarskilda villkor for
respektive avtalsform och tillval Idngre ner i dessa Avtalsvillkor.

3.2 Om Bolagets érsforbrukning ér hogre dn 5000 kWh fakturerar vi ménadsvis i efterskott.
Om Bolagets arsforbrukning dr lagre dn 5000 kWh fakturerar vi varannan ménad i efterskott.

Bolagets fakturor ska vara betalda senast den forfallodag som anges i fakturan, férfallodagen
infaller tidigast 15 dagar efter det att vi har skickat fakturan till Bolaget. Bolaget kan vdlja att betala
genom autogiro, e-faktura, mailfaktura eller pappersfaktura. Du ansluter Bolaget till MéIndal Energi
AB:s autogiro och e-faktura hos Bolagets internetbank. Vill Bolaget ha mailfaktura hér du av dig fill
var kundservice och gér du inget val f@r Bolaget pappersfaktura.

3.3 Vi har under vissa omstdandigheter ratt att under pdgdende avtalstid dndra véra priser utan att
férst meddela dig. Detta gdller om lagstadgade skatter, andra jamférbara avgifter eller pélagor
inklusive kvotplikt for elcertifikat dndras och detta galler samtliga avtalsformer, dven fastprisavtal.
Detta galler ocks@ om nya regler och avgifter inférs som galler pd Nordpool eller i Svenska Kraftndts
balansansvarsavtal eller om Svenska Kraftndt genomfor forandringar av Sveriges indelning i
elomraden.

4. Avtalstid och uppségning

4.1 Du hittar information om avtalsldngd och uppsagningstid fér respektive avtalsform och fillval
under Sarskilda villkor for respektive avtalsform och fillval Idngre ner i dessa Avtalsvillkor. Pé
Bolagets faktura finns information om vilken avtalsform du har valt. Ytterligare information om
Avtalet, fakturor och energianvandning hittar du genom att logga in pd mina sidor pé
molndalenergi.se.

4.2 Du kan sdga upp Avtalet kostnadsfritt genom att kontakta var kundservice via telefon, mail eller
brev. Nér vi har tagit emot din uppsdgning skickar vi en bekraftelse via mail eller vanlig post fill den
adress som du har uppgett.

5. Uppsdgning i fortid och flytt

5.1 0m du valjer att avbryta eft fidsbundet avtal i fortid ska Bolaget betala en l6senavgift for det.
Lésenavgiften tar vi ut for att tdcka de kostnader som uppstar pé grund av att Bolaget avbryter
Avtalet i fortid. Lésenavgiften berdknas enligt féljande: skillnaden mellan det avtalade elpriset och
aktuellt marknadspris pé el déa avtalet bryts multiplicerat med dterstdende avtalad elleveransvolym
samt en administrativ avgift pd 280 kronor. For kunder som sysselsdtter minst 50 personer och vars
omsdttning eller balansomslutning dverstiger 10 miljoner euro per @r tillkommer en kostnad om 2
ore/kWh.

5.2 Om Bolaget flyttar under pdgdende avtalstid fortsatter detta Avtal att gdlla pd den nya
anléggningsadressen. Du ansvarar for att meddela var kundservice om den nya adressen och
datum for inflyttning senast 14 dagar fore inflyttningsdatum.

5.3 For att vi ska kunna leverera el till Bolaget pé den nya adressen mdéste Bolaget ingé ett
elndétsavtal med elndtsdgaren pd den nya anldggningsadressen. Genom detta Avtal ger Bolaget oss,
eller den vi utser i vart stdlle, fullmakt (ratt) att for Bolagets rdkning ingd elndatsavtal for Bolagets
nya adress, inhdmta den information som behdvs och vidta nddvéndiga atgdrder for att vi ska
kunna leverera el till Bolaget pd den nya adressen. Om du inte meddelar vér kundservice att Bolaget
ska flytta senast 14 dagar fare inflyttningsdatum och Bolaget av den anledningen far elleverans
fran en annan leverantor, ger fullmakten oss ocksa ratt att sdga upp eventuellt elhandelsavtal pé
Bolagets nya adress och administrera ett leverantérsbyte tillbaka till oss.
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5.4 Om Bolagets berdknade elférbrukning pa Bolagets nya anléggningsadress avviker mer én 5
procent fran sdkrad energivolym pd den gamla anldggningsadressen har vi ratt att omférhandla
elpriset p& den energivolym som avviker fran sdkrad energivolym.

6. Andringar och tillégg

Avtalsvillkoren galler tills vidare. Om vi dndrar Avtalsvillkoren under pdgéende avtalstid kommer vi
att meddela dig minst 2 ménader innan éndringen bérjar gdlla.

7. Overlételse

Bolaget kan 6verldta sitt Avtal fill ett annat bolag om vi forst godkénner det skriftligen. Kontakta var
kundservice om Bolaget vill 6verl@ta Avtalet. Vi har ratt att dverléta Avtalet med Bolaget till annat
bolag inom vér koncern.

8. Rorligt pris

Reklamation gérs i férsta hand fill MéIndal Energis kundservice. Om du inte @r néjd med utfallet kan
arendet prévas utanfér domstol av Energimarknadsinspektionen. Fér information om
konsumentratt kan du kontakta vér kundservice eller Idsa p&d molndalenergi.se. Tvist kan slutgiltigt
avgoras i svensk allmdn domstol.

Sérskilda villkor fér respektive avtalsform och tillval
9. Rorligt pris

Principer for prissdttning

9.1 Mdnadspris:

Elpriset bestar av en fast mdnadsavgift och ett rorligt pris per kWh. Det rorliga priset baseras pé
inkopspriset for el och ett fast pdslag (6re/kWh). Inkopspriset utgérs av Nord Pools spotpris
(Svenska Kraftnats schablonavrdkningspris) for anldggningens elomréde, kostnad for elcertifikat,
ursprungsmadrkning, balanskraft, avgifter till Svenska Kraftnéat och handelsavgifter. Om vi levererar
el till flera anléiggningsadresser fér Bolaget betala en mdnadsavgift for varje adress.

Kvartspris:

Elpriset bestar av en fast manadsavgift och ett rérligt pris per kWh. Det rérliga priset baseras pé
inkopspriset for el och ett fast paslag (6re/kWh). Inképspriset utgors av Nord Pools spotpris
(volymvagt efter den kvartsvisa férbrukningen for den specifika anléggningen) fér anldggningens
elomrdde, kostnad for elcertifikat, ursprungsmdrkning, balanskraft, avgifter till Svenska Kraftnat
och handelsavgifter. Om vi levererar el fill flera anléggningsadresser fér Bolaget betala en
mdnadsavgift for varje adress.

Avtalstid och uppsdgning
9.2 Avtalet bérjar gdlla nar vi skickar Avtalsbekréftelsen till Bolaget och géller darefter till slutet av
den leveransperiod som anges i Avtalsbekraftelsen.

9.3 Om Bolagets leveransperiod har ett fast slutdatum:

Senast 2 manader innan Avtalet I6per ut skickar vi en prisavisering till Bolaget och pdminner om att
Avtalet @r p@ vag att l6pa ut. | prisaviseringen informerar vi om aktuella avtalsformer och villkor och
erbjuder Bolaget att teckna ett nytt avtal med oss. Om Bolaget inte vill teckna nagot nytt avtal med
oss ska du meddela oss detta senast 1 mdnad fore det att Avtalet [6per ut. Om vi inte hér ndgot frén
Bolaget forldngs Avtalet med 12 manader till de villkor som vi informerat om i prisaviseringen.

Ovrigt
9.4 Bolaget kan ndar som helst under avtalstiden byta avtalsform till Prissékring. Vill Bolaget géra det
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ska du meddela vér kundservice senast 14 dagar fére det ménadsskifte dé Bolaget vill byta
avtalsform.

10 Prissdkring

Principer for prissdttning

10.1 Nordiskt systempris:

Elpriset bestdr av en fast ménadsavgift och ett fast pris per kWh under avtalstiden. Det fasta priset
baseras pd Nasdags terminspris for aktuell avtalstid (nordiskt systempris), kostnad for elcertifikat,
ursprungsmdrkning, balanskraft, avgifter till Svenska Kraftnat och handelsavgifter. Eventuell
justering av det fasta priset for respektive elomréde gérs ménadsvis i efterhand. Detta innebdr att
priset per kWh kan komma att justeras upp eller ner beroende pé elbalansen i landet och beroende
pa i vilket elomréde anldggningen dr placerad. Alla justeringar redovisas pé Bolagets fakturor. Om vi
levererar el till flera anldggningsadresser far Bolaget betala en ménadsavgift for varje adress.

Nordiskt systempris med rérlig profilkostnad.:

Elpriset bestar av en fast manadsavgift och ett fast pris per kWh under avtalstiden. Det fasta priset
baseras pd Nasdags terminspris for aktuell avtalstid (nordiskt systempris), kostnad for elcertifikat,
ursprungsmadrkning, balanskraft, avgifter till Svenska Kraftnét och handelsavgifter. Eventuell
justering av det fasta priset for respektive elomréde gérs ménadsvis i efterhand. Detta innebdr att
priset per kWh kan komma att justeras upp eller ner beroende pé elbalansen i landet och beroende
pd i vilket elomréde anldggningen ar placerad. Efter varje leveransmanad beréknas profilkostnaden
och laggs till det fasta priset. Profilkostnaden definieras som skillnaden mellan def viktade
spotpriset for anldggningens uttagsprofil och Nord Pools mé&nadsmedelpris i aktuellt elomréde.
Detta innebdr att priset per kWh kommer att justeras mdnadsvis. Alla justeringar redovisas pé
Bolagets fakturor. Om vi levererar el fill flera anldggningsadresser f@r Bolaget betala en
mdnadsavgift for varje adress.

Nordiskt systempris med omrddesprisforsdkring:

Elpriset bestar av en fast manadsavgift och ett fast pris per kWh under avtalstiden. Det fasta priset
baseras pd Nasdags terminspris fér aktuell avtalstid (nordiskt systempris samt epad-kontrakt for
aktuellt elomrdde), kostnad for elcertifikat, ursprungsmarkning, balanskraft, avgifter till Svenska
Kraftnét och handelsavgifter. Om vi levererar el till flera anldggningsadresser fér Bolaget betala en
mdnadsavgift for varje adress.

Nordiskt systempris med omrddesprisférsdkring och rérlig profilkostnad:

Elpriset bestdr av en fast ménadsavgift och ett fast pris per kWh under avtalstiden. Det fasta priset
baseras pd Nasdags terminspris for aktuell avtalstid (nordiskt systempris samt epad-kontrakt for
aktuellt elomrdde), kostnad for elcertifikat, ursprungsmarkning, balanskraft, avgifter till Svenska
Kraftndt och handelsavgifter. Efter varje leveransmanad berdknas en profilkostnad som laggs fill
det fasta priset. Profilkostnaden definieras som skillnaden mellan det viktade spotpriset for
anlaggningens uttagsprofil och Nord Pools manadsmedelpris i aktuellt elomrade. Detta innebdr att
priset per kWh kommer att justeras ménadsvis. Alla justeringar redovisas pé Bolagets fakturor. Om
vi levererar el till flera anldggningsadresser far Bolaget betala en ménadsavgift for varje adress.

Terminssékring:

Elpriset bestdr av en fast mdnadsavgift och ett rérligt pris per kWh under avtalstiden. Det rérliga
priset prissatts enligt principen for Rorligt pris. Bolaget har ratt att gora prissdkringar av elterminer
fér kommande perioder. Prissékringar gors med ménadsupplésning. Den prissdkrade volymen
avrdknas sedan ménadsvis mot Nord Pools spotpris. Resultatet blir ett avdrag eller ett pdslag pé
Bolagets faktura. Om vi levererar el till flera anléggningsadresser fér Bolaget betala en
mdnadsavgift for varje adress.

10.2 Om Bolagets verkliga kvartalsférbrukning avviker mer én = 5 procent frén den sékrade
kvartalsforbrukning som anges i Avtalsbekraftelsen har vi ritt att justera priset fér den volym som
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avviker mer @n £ 5 procent. Priset p& den avvikande volymen baseras pd Nord Pools volymvégda
spotpris i anldggningens prisomrdde.

Avtalstid och uppségning
10.3 Avtalet borjar galla nér vi skickar Avtalsbekraftelsen till Bolaget och galler darefter till och med
slutet av den leveransperiod som anges i Avtalsbekraftelsen.

10.4 Om Bolagets leveransperiod dr Idngre 6n 3 mdnader:

Senast 2 manader innan Avtalet I6per ut skickar vi en prisavisering till Bolaget och pdminner om att
Avtalet @r p@ vag atft l6pa ut. | prisaviseringen informerar vi om aktuella avtalsformer och villkor och
erbjuder Bolaget att teckna ett nytt avtal med oss. Om Bolaget inte vill teckna nagot nytt avtal med
oss ska du meddela oss detta senast 1 mdnad fore det att Avtalet [6per ut. Om vi inte hér ndgot frén
Bolaget férlangs Avtalet med 12 mdnader till de villkor som vi informerat om i prisaviseringen.

Om Bolagets leveransperiod dr 3 mdnader eller kortare:
Nér Avtalet l6per ut 6vergdr det automatiskt till avtalsformen Rérligt pris. Om Bolaget inte vill att
Avtalet forlings ska du meddela oss detta senast 1 ménad fére det att Avtalet |6per ut.

11. Portféljavtal

Principer for prissdttning

11.1 Elpriset bestdr av en fast manadsavgift och ett elpris som prissdkras till de sakringsvolymer
som anges i Avtalsbekrdftelsen enligt principer for prissa@ttning for Prissdkring. Resterande del av
elforbrukningen prissatts fill ett Rorligt pris. Om vi levererar el till flera anléggningsadresser far
Bolaget betala en mdnadsavgift fér varje adress.

Avtalstid
11.2 Avtalet bérjar gdlla ndr vi skickar Avtalsbekraftelsen till Bolaget och galler darefter under den tid
som anges i Avtalsbekraftelsen.

11.3 Om Bolagets leveransperiod dr Idngre én 3 mdnader:

Senast 2 manader innan Avtalet I6per ut skickar vi en prisavisering till Bolaget och pdminner om att
Avtalet @r p@ vag att 16pa ut. | prisaviseringen informerar vi om aktuella avtalsformer och villkor och
erbjuder Bolaget att teckna ett nytt avtal med oss. Om Bolaget inte vill teckna nagot nytt avtal med
oss ska du meddela oss detta senast 1 mdnad fore det att Avtalet [6per ut. Om vi inte hér ndgot frén
Bolaget forldngs Avtalet med 12 manader till de villkor som vi informerat om i prisaviseringen.

Om Bolagets leveransperiod dr 3 mdnader eller kortare:
Ndr Avtalet l6per ut 6vergdr det automatiskt till avtalsformen Rorligt pris. Om Bolaget inte vill att
Avtalet forlings ska du meddela oss detta senast 1 ménad fore det att Avtalet l6per ut.

12. Anvisningspris

Principer fér prissdttning

12.1 Elpriset bestar av en fast m@nadsavgift och ett rorligt pris per kWh. Det rérliga priset baseras pé
inkopspriset for el och ett fast paslag (6re/kWh). Inképspriset utgors av Nord Pools spotpris
(Svenska Kraftnats schablonavrakningspris) for anldggningens elomrdde, kostnad for elcertifikat,
ursprungsmarkning, balanskraft, avgifter till Svenska Kraftndt och handelsavgifter. Om vi levererar
el fill flera anldggningsadresser fér Bolaget betala en mdnadsavgift for varje adress.

Avtalstid

12.2 Avtalet borjar galla den dag som elnatsféretaget anger som startdatum fér leverans i sitt
meddelande till oss om att vi dr Bolagets anvisade elhandelsforetag och gdller darefter tills vidare
med en uppsdgningstid pd 14 dagar.

13. Miljétillval
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13.1 Om Bolaget har ett avtal om férnybar el frén en specifik kélla, sé som exempelvis sol eller vind,
specificeras detta i Avtalsbekrdftelsen.

Principer fér prissdttning
13.2 For Miljotillval betalar Bolaget ett fast pris per kWh som faktureras pd ordinarie faktura.

Avtalstid
13.3 Bolagets Miljotillval galler sé ldnge Avtalet galler.

Avtalsvillkor elhandel (féretag)
Gdller frén och med 2025-10-01
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